
Public
Personnels en charge de l’entretien, utilisateurs
de tous produits spécifiques

Prérequis
Aucun

Durée
1 jour, soit 7 heures

Nombre de stagiaires
Minimum : 4 / Maximum : 12

Coût pédagogique
Nous consulter

Objectifs pédagogiques
Identifier les produits (pictogrammes, fiches techniques…)
Utiliser et manipuler les produits afin d’éviter les accidents
Conditionner et stocker les produits
Point sur les produits dangereux

Mieux connaître ses produits - Utilisation et sécurité

Indicateurs de résultats 2023
1 groupe en intra
11 pers. formées
Taux de satisfaction moyen : 88%

Méthodes pédagogiques
Au préalable, un recensement des produits utilisés est effectué
Apports théoriques et pratiques
Approche adaptée à la compréhension des différents publics
Projections vidéo et multimédia
Exercices et travaux de groupe et de sous-groupes
Echanges entre les stagiaires et l'intervenant

Modalités d’évaluation
Test d’auto-positionnement avant et après la formation
Validation des objectifs pédagogiques par une évaluation de fin de formation
Bilan oral et questionnaire de satisfaction à l’issue de la formation
Certificats de réalisation et attestation de formation individuels délivrés après la formation
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Programme de la formation
Rappel connaissances de base : Hygiène - nettoyage

Définitions
Les différents types de salissures
Les produits d’entretien
L’échelle PH et les risques potentiels d’exposition
Les détergents, les attaquants et les solvants
Méthodologie : facteurs nécessaires à un bon nettoyage

La sécurité
Le dosage des produits : pourcentage, fraction, pré - dosage, doses
Les risques liés aux mélanges de produits, toxicité
Le stockage des produits, les compatibilités 
L’étiquetage fonctionnel et pictogrammes de sécurité / la loi REACH
(Registration, Evaluation, Autorisation and Restriction of Chemicals)
et les pictogrammes (travail en binôme : lecture d’étiquettes)

Les fiches produits 
Le rôle
La conception
La diffusion
Lectures de fiches techniques (et fiches sécurité)

Identifier les produits dangereux
Le nom des produits
Indication : à quoi sert le produit
Mode d’emploi du produit (quand et comment)
Précautions d’emploi
Conditionnement
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